
No 該当箇所 質疑事項 回答

1
実施要項
　２　業務概要
  (4) 予算限度額

予算限度額に、町民へ専用カードを郵送
する費用含みますか。
予算限度額に、加盟店に店舗表示用QR
コードを郵送する費用は含みますか。

含まれておりません。

2
実施要項
　２　業務概要
  (4) 予算限度額

予算限度額 １７，３１４，０００円
（消費税及び地方消費税を含む）とある
が、予算額には、給付等の施策において
発行される原資（プレミアム分や給付金
等）が含まれているか。

含まれておりません。

3
実施要項
　５　スケジュール

委託期間は令和９年３月３１日までとあ
りますが、事業開始の想定はいつ頃にな
りますでしょうか。

4
実施要項
　５　スケジュール

システムの本番稼働はいつごろを見込ん
でいますか。

5

実施要項
　５　スケジュール
仕様書
　２　事業内容

（１）電子地域通貨システムの導入」に
「実施期間において本システムが利用で
きるようにすること。」と記載がありま
すが、今年度実施する場合、実施期間
（運用期間）はいつ頃を予定されており
ますでしょうか。

6
実施要項
　５　スケジュール

本システムの導入完了時期及び、利用開
始時期に指定があれば教えていただきた
い。

7
実施要項
　６　参加表明手続

参加意向申出書に添付する会社の概要が
分かる書類は、任意様式で相違ないか。
サイズや枚数、記載内容に指定があれば
教えていただきたい。

特に指定はございませんので、任用様
式で提出願います。

8
実施要項
　８　提案書作成等

企画提案書について、様式･ページ数の
記載がありませんが、任意でよろしいで
しょうか。

任意様式でお願いします。

質疑回答書

業務名：三戸町電子地域通貨導入業務

回答日：令和８年７月３日

令和8年12月後半を想定しております。
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No 該当箇所 質疑事項 回答

9
実施要項
　８　提案書作成等

④費用（費用（導入年度の費用に加えて
来年度以降のランニングコストについて
も記載すること）とありますが、翌年度
以降のランニングコストの予算規模をご
教授いただけますでしょうか。
またランニングコストの想定業務範囲を
ご教授ください。
来年度以降のランニングコストにカード
の再発行の費用は含みますか。含む場合
は年間再発行数及び回数をご教授くださ
い。

来年度以降の予算規模については設定
しておりません。
ランニングコスト想定業務範囲として
は、アプリの利用料、保守料、その他
ハード等の利用料を見込んでおりま
す。
カードの再発行の費用はランニングコ
ストに見込んでおりません。

10
実施要項
　８　提案書作成等

「来年度以降のランニングコストについ
ても記載すること」とありますが、これ
は予算限度額には含めず、参考値を示す
ということでよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

11
実施要項
　８　提案書作成等

提出書類は紙10部に加えて、電子データ
(PDF)とのことですが、電子データはど
のように提出すればよいでしょうか。

「実施要項　６　参加表明手続」に記
載のメールアドレス宛にお送りくださ
い。
メールの件名は参加資格確認通知を送
る際にお知らせします。

12

実施要項
　10　審査方法、評
価
　　　基準

プレゼンテーション当日の参加人数上限
をご教授ください。
上限人数次第で参加できないメンバーに
ついては、オンライン参加も可能でしょ
うか。

13

実施要項
　10　審査方法、評
価
　　　基準

プレゼンテーションに参加できる人数に
制限はありますか。

14

実施要項
　10　審査方法、評
価
　　　基準

プレゼンテーションの参加人数について
上限があれば教えていただきたい。ま
た、オフライン（対面実施）とオンライ
ンで参加人数の上限が異なる場合は、併
せて教えていただきたい。

15
業務仕様書
　２　事業内容

町民及び取扱店の問合せ対応事務局は必
要ない認識でよろしいでしょうか。

町を想定しておりますが、予算限度額
の範囲で対応できる仕組みがあればご
提案ください。

16

業務仕様書
　２　事業内容
　(3) 加盟店向け対
応

加盟店の募集は事業内容に含まれるか。
貴町もしくは商工会様にて実施いただく
想定でしょうか。

当町で実施する想定です。

実施要項では示しておりませんでした
が、会場の都合上人数は５名までとさ
せていただきます。
対面とオンラインのハイブリットも可
能です。オンラインの際は当町の回線
もありますが、原則通信環境をご準備
ください。
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17
業務仕様書
　２　事業内容
　(4) 職員向け対応

「町職員向けに操作に関する研修を行
う」とありますが、対象となる職員は主
担当の数名でしょうか。または、全庁的
な規模となるのでしょうか。

今年度の操作研修は数名を想定してお
ります。

18

業務仕様書
　２　事業内容
  (5) 提出物・納品
物

町民への専用カード配布方法をご教授く
ださい。

郵送を想定しております。

19

業務仕様書
　２　事業内容
  (5) 提出物・納品
物

専用カードを町民へ郵送する場合は、同
風物の想定内容をご教授ください。

地域通貨の利用に関するチラシを想定
しております。

20

機能要件
アプリ機能要件
地域通貨ポイントの
加算

利用者支払い型ポイントによる加算※実
装状況欄にチャージ方法（クレカ・ATM
等）を記載してください。とあります
が、クレジットカードなどからのチャー
ジに関わる決済手数料は今回の委託料に
含まれるのでしょうか。

今回の委託料には含まれません。
来年度以降活用できるよう実装が可能
かを機能要件に記載ください。

21 仕様書　別紙１
電子地域通貨システム基本機能要件73行
目にある「公的個人認証」とは具体的に
どのようなことでしょうか。

マイナンバーカードのICチップに登載
された電子証明書のことです。

22 その他

本事業の予算要求に至るまでに貴町にて
作成した、　地域通貨導入に関わる参考
資料等がありましたらご提示いただくこ
とは可能でしょうか。

内部資料となりますので、提示するこ
とはできません。

23 その他

本システムを活用して今年度内に実施予
定の施策がある場合、各施策の「発行想
定額」および「実施時期」についてご教
示いただきたい。

発行想定額はおよそ９，０００万円を
想定しており、１２月後半を予定して
おります。
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